024 BUrgermeister Verwaltungsschule

Gemeindetag

GespraCthGhrung - Advqnced Baden-Wiirttemberg
Kommunikative Sicherheit in Verhandlungen

Zielgruppe

Oberbirgermeister/innen, Birgermeister/innen und Beigeordnete

Termin Ort Landkreis Beginn / Ende
11.06.2024 76337 Waldbronn Karlsruhe 09.00 Uhr - 16.30 Uhr
05.11.2024 74626 Bretzfeld Hohenlohe 09.00 Uhr - 16.30 Uhr
Tagungsgebuhr Stornokosten

295,00 € je Teilnehmer/in 50% ab 2 Wochen vor dem ersten Seminartag

Referent/in

Dr. Thomas Vollmar, v+w training und beratung, Weisenheim am Berg

Themenschwerpunkte

» Begriffserkldrung Verhandlungsfiihrung
e Die Wirkfaktoren Interessen, Macht, Klima und Flexibilitat
e Die fiinf Erfolgsfaktoren nach dem Harvard-Modell

» Vorbereitung einer Verhandlung
e Verhandlungsziele und Rahmen
Flexibilitatsgrad
Verhandlungsstrategie
Argumentation und Beweisfiihrung
Personlichkeit und Interessen der Verhandlungspartner

» Argumentationstechnik

Klarheit Uber Ziele und Interessen

Zentrales Argument mit Beweisflhrung
Verhandlungsgrenzen mit Belegen

Bezug zu den Interessen der Verhandlungspartner
Verhandlungspaket - Entgegenkommen und Einfordern
Sandwich-Methode

Positive Schllisselworte

» Phrasen einer Verhandlung
» Praktische Ubung zur Verhandlungsfiihrung
» Sicherung des Praxistransfers
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Gesprachsfuhrung - Advanced -Kommunikative Sicherheit in Verhandlungen

Veranstaltungshummer Termin

0 245024.701-001 11.06.2024
0 245024.701-002 05.11.2024
Geburtsdatum

(freiwillige Angabe)

Veranstaltungsort

76337 Waldbronn
74626 Bretzfeld

Kreis

Karlsruhe
Hohenlohe

Name, Vorname

Amtsbezeichnung

Herr

Frau

Dienststelle

Stralte

Postleitzahl / Ort

Telefon

Telefax

E-Mail

Leit-ID

Landkreis

Datum, Stempel, Unterschrift



